SISTEM NUJNE
MEDICINSKE

POMOCI




" S
UVOD

m KC z vseh vidikov najvecCja zdravstvena
ustanova v drzavi.

m Zelo zapletena organizacija NMP.

m Stanje na podrocju IS NMP je zaskrbljujocCe.

m ?|S NMP we==>> zelimo izboljsati:
Oskrbo nujnega bolnika.

Usposabljanje za izvajanje NMP.
Raziskovalno dejavnost v NMP.



" S
ANALIZA PROBLEMSKEGA
STANJA

m Vstop v sistem NMP m lzvajanje NMP:

vedno na primarnem obravnavanije klicev v sili,

nivoju: izvajanje predbolnidni¢ne
osebno Vstopanje, ntne medicinske pomOéi,
obisk urgentnega zdravnika izvajanje bolniSnicne nujne
na domu, medicinske pomoci.
intervencija ekipe m Priloznost prenove
Resevalne postaje KC, procesov na vseh
intervencija ekipe nivojih

predbolnisniCne nujne
medicinske pomoci.



" S
ANALIZA PROBLEMSKEGA
STANJA

m Ugotovljeni problemi:
predolgi reakcijski Casi dispecerske sluzbe,
predolgi dostopni Casi ekip predbolnisnicne
nujne medicinske pomoci,

dolga Cakalna doba na bolnisnicno nujno
medicinsko pomoc in/ali zdravljenje,

Visoki stroski dela in
prevelike delovne obremenitve.



" S
CILJI

Zap. §t. | OPIS CILJA POMEMBNOST
1. doseci krajSe reakcijske Case dispecerske sluzbe 20
) doseci krajSe dostopne Case ekip ppredbolniSnicne 75
' nujne medicinske pomoci

doseci krajSo ¢akalno dobo na bolniSni¢no nujno

3. . . v o v . 30
medicinsko pomoc in/ali zdravljenje

4. doseci zmanjSanje stroSkov dela 15

5. doseci zmanjSanje delovnih obremenitev 10

SKUPAJ 100




" A
RESITVE

m Resitev A (zaposleni v NMP):

Povecanje virov in izkoristek obstojecCin
rezerv.

m ResSitev B (zasebni sektor):
Odstopanje programa drugim izvajalcem.

m Resitev C (strokovna stalisca):

Prenova in optimizacija procesov z uporabo
informacijske tehnologije



"
ZASNOVA MODELA IS NMP

Dispeéeh;'sMk: sluzba | \MP 3000 Dispatch Ciljna bolni$nica

deluje V 3.269

Aktivacija NRV preko UKV NRV (6)
radijskega sistema ali GPRS Prevzem protokola
NMP/porocila o reSevalnem
prevozu v elektronski obliki

TESTIRANJE 2004/05
Tabli¢ni raunalnik LIFENET %M%sﬁ%y‘% (2)

datkov o intervenciji

®)
Prenos podatkov o
bolniku/intervenciji preko

z samodejnim sledenjem NRV v tabliéni ragunalnik
na terenu - GPS GPRS LIFENET deluje V 4.1
. (3)
INTEGRACIJA: Samodejni vnos ciljnih koordinat iz & ]
Management NMP . sistema za sledenje in navigacijo -
® NMP 3000 Dispatch
.V,
tﬁ” 1 . 4)
’ NMP 3000 Mobile | Evidentiranje/dokumentiranje poteka

intervencije in izvedenih postopkov

R — Hipokrat = NMP s samodejnim prenosom
(8) podatkov iz naprav za monitoring
Samodejno fakturiranje %)

opraviienih storitev Prenos podatkov v centralno ~ NIMIP 3000 Mobile
©) bazo podatkov preko )
Statistiéna obdelaval in Bluetooth, WLAN, IrDA ali  deluje V 3.115 na
. GPRS
kontrola kakovosti PC

(10)
Upravljanje z viri
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Dokumentiranje
dela

Arhiviranje
podatkov




Digitaln
karte b

Otro-foto
karte

GPS/INS
senzorji

Navigacijski
programi

Komunikacijska
oprema

Senzorji medicinske

opreme (telemetrija).




"
PRENOVA IN OPTIMIZACIJA
PROCESOV

m 22% prenove procesa lzvajanje NMP

m NajvecC sprememb potrebnih zaradi:
optimizacije dispecerske sluzbe,

nepapirne administrativne in strokovne
obravnave bolnika,

skrajsevanja casa od nastanka dogodka
do zacetka zdravljenja,

izvajanje telemedicinskih storitev.



"
TESTIRANJE RESITVE ZA
IZVAJANJE TELENADZORA

m Dogovor med KC in podjetjiem A-Form d.o.o.:
Testiranje resitve za izvajanje telenadzora — 3
mesece

= Cilji:

m |zvesti analizo stanja informacijskega sistema nujne

medicinske pomoci v KC na podrocCju zagotavljanja podatkov
o stanju bolnika iz reSevalnega vozila oz. s terena.

m Vzpostaviti in preizkusiti osnovni sistem za izvajanje
telenadzora.

m Pripraviti predlog sprememb vodstvu KliniCnega centra
Ljubljana.



OPIS RESITVE

Ao

NRVR - LP12

dom/ambulanta
LP12

fax/data transfer

GSM omrezje

Reanimacija trauma
IPP Code Stat Suite

Sprejemna postaja program
Lifenet RS P>

Baza
podatkov
CY==YSPAPPI

Trauma ambulanta A
Sprejemna postaja
Lifenet RS

[fcooo]

Modem sy

fcooo)

Modem

SNMP
Sprejemna postaja

Lifenet RS
)
podatkov

KOIIM
Sprejemna postaja
Lifenet RS RPKC

Code Stat Suite

program



"
REZULTATI

m Opravljenih 301 prenosov podatkowv.
m 39% RPKC, 28% SNMP in 24% IPP.
m /6% vsi podatki.

m VVeCinoma arhiviranje in slabo stanje
bolnika (38% srcni bolniki).

m 77% zanesljivost.



" S
SKLEP

m Predlog vodstvu KC - rezultati:

LifeNet sistem deluje v praksi
Plan nabave 2006/07 — 1 LN sprejemna
postaja

Plan investicij 2006 — 12 mio SIT za izdelavo
konkretne zasnove IS NMP (priprave na
prenovo urgence KC).




"
SKLEP nad.

m Predlogi za nadaljnje raziskovanje:

povezovanje intervencijskih sluzb in izmenjava
podatkov med njimi,

geografski informacijski sistem v nujni medicinski
pomoci,

sistemi za samodejno sledenje ter sistemi za
avtonavigacijo v nujni medicinski pomoci in

ekspertna orodja za podporo odloCanju na
operativnem, taktiChem in strateSkem nivoju v nujni
medicinski pomoci.
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